ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 
на оказание услуг по предоставлению сотовой связи
в управляемых обществах ОАО «РКС» 


Общие положения

РКС - крупнейшая частная федеральная компания, работающая в коммунальной сфере. РКС состоит из управляющей компании ОАО «РКС» в Москве и 13 управляемых обществ, расположенных в 11 регионах РФ:
1. Алтайский край;
2. Амурская область;
3. Владимирская область;
4. Воронежская область;
5. Кировская область;
6. Пермский край;
7. Республика Бурятия;
8. Республика Карелия;
9. Самарская область;
10. Тамбовская область;
11. Ульяновская область.

Некоторые управляемые общества, кроме центрального офиса, имеют собственные филиалы и организационные подразделения. Каждое управляемое общество имеет действующий договор с одним или несколькими операторами сотовой связи на оказание телематических услуг для корпоративных клиентов. В большинстве случаев используются услуги голосовой связи. Однако на некоторых производственных объектах для обеспечения телеметрии используются услуги передачи данных (GSM-модемы).

Долгосрочная стратегия развития компании предусматривает дальнейшее расширение бизнеса как за счет начала работы в новых регионах, так и за счет расширения территории деятельности в регионах присутствия.

Цель работы
Оптимизация затрат за счет выбора наиболее экономически выгодного тарифного плана для заданного набора услуг.

Перечень обязательных услуг

	№
	Наименование услуги
	Стоимость,
руб.

	1
	Исходящие вызовы за 1 минуту внутри домашнего региона:
	 

	1.1
	на телефоны сотрудников компании; 
	 

	1.2
	на телефоны абонентов оператора;
	 

	1.3
	на телефоны абонентов других операторов сотовой связи;
	 

	1.4
	на телефоны абонентов других операторов фиксированной связи.
	 

	2
	Междугородные вызовы за 1 минуту:
	 

	2.1
	на телефоны сотрудников компании; 
	 

	2.2.
	на телефоны абонентов оператора в других регионах РФ;
	 

	2.3.
	на телефоны абонентов других операторов сотовой связи (по СНГ);
	 

	2.4
	на телефоны абонентов других операторов фиксированной связи (по СНГ).
	 

	3.
	Международные вызовы за 1 минуту:
	 

	3.1
	на телефоны абонентов оператора за рубежом; 
	 

	3.3
	на телефоны абонентов других операторов по направлению "Европа";
	 

	3.4
	на телефоны абонентов других операторов по направлению "Остальные страны".
	 

	4
	Исходящие SMS на телефоны:
	 

	4.1
	абонентов домашнего региона;
	 

	4.2
	других операторов.
	 

	5.
	Входящий/исходящий GPRS трафик за 1 МБ:
	 

	5.1
	в домашнем регионе;
	 

	5.2
	во внутрисетевом роуминге по России;
	 

	5.3
	в роуминге по направлению "Европа";
	 

	5.4
	в роуминге по направлению "Остальные страны".
	 



Перечень управляемых обществ ОАО «РКС»

1. ОАО «Алтайские коммунальные системы»;
2. ОАО «Амурские коммунальные системы»;
3. ООО «Байкальские коммунальные системы»;
4. ОАО «Владимирские коммунальные системы»;
5. ООО «Волжские коммунальные системы»;
6. ОАО «Кировские коммунальные системы»;
7. ОАО «Коммунальные системы-Прикамье»;
8. ООО «Новая городская инфраструктура Прикамья»;
9. ОАО «Петрозаводские коммунальные системы»;
10. ООО «Самарские коммунальные системы»;
11. ОАО «Тамбовские коммунальные системы»;
12. ЗАО «Ульяновский областной водоканал»;
13. ООО «РКС-Инжиниринг».

Примерный объем потребляемых услуг

	Управляемое общество
	Кол-во номеров
	Кол-во минут за 1 год

	ОАО «РКС»
	119
	500 000

	ОАО «Алтайские коммунальные системы»
	91
	250 000

	ОАО «Амурские коммунальные системы»
	391
	300 000

	ООО «Байкальские коммунальные системы»
	125
	300 000

	ОАО «Владимирские коммунальные системы»
	360
	350 000

	ООО «Волжские коммунальные системы»
	299
	600 000

	ОАО «Кировские коммунальные системы»
	105
	130 000

	ОАО «Коммунальные системы-Прикамье»
	649
	450 000

	ООО «Новая городская инфраструктура Прикамья»
	945
	1 300 000

	ОАО «Петрозаводские коммунальные системы»
	670
	1 700 000

	ООО «Самарские коммунальные системы»
	509
	1 250 000

	ОАО «Тамбовские коммунальные системы»
	195
	400 000

	ЗАО «Ульяновский областной водоканал»
	60
	200 000

	ООО «РКС-Инжиниринг»
	49
	160 000



Квалификационные требования к кандидатам

1. Оператор должен иметь следующий список лицензий Минсвязи РФ:
· телематические услуги связи;
· услуги междугородной и международной телефонной связи;
· услуги внутризоновой телефонной связи;
· услуги связи по передаче данных для целей передачи голосовой информации;
· услуги подвижной радиотелефонной связи стандарта GSM.
2. Оператор должен присутствовать во всех перечисленных регионах. Зона покрытия должна составлять не менее 80%.
3. Оператор должен отдельно указать цены на дополнительные услуги связи, не перечисленные в «Перечне обязательных услуг».
4. Все цены должны быть указаны в рублях, без НДС.
5. Оператор должен предоставлять ежемесячную статистику использования услуг сотовой связи по каждому абоненту.
6. Оператор должен предоставить опции, позволяющие осуществить:
- полное отключение передачи данных в международном роуминге;
- оперативное (на следующий день) оповещение контактного лица о резком превышении ежедневного расхода.  
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